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Glosario

Compaiiia de financiamiento:
Son companias de financiamiento las instituciones que tienen por funcién principal captar recursos

mediante depdsitos a término, con el objeto primordial de realizar operaciones activas de crédito para
facilitar la comercializacion de bienes o servicios.

Pérdidas por deterioro:

Es la reduccion del valor contable de un determinado activo, que supone una pérdida potencial o efectiva
de su valor, y que puede ser parcial o total, reduciendo el valor a cero.

Riesgo de crédito:

Es la posibilidad de darse una pérdida econdmica derivada del incumplimiento de las obligaciones
adoptadas por acuerdo entre las partes que lo firman.

Riesgo de liquidez:

Es el riesgo de que la compafiia no cuente con recursos disponibles para que en determinado
momento puedan cumplir con las obligaciones o compromisos de pago.

Riesgo de mercado:
Es el riesgo de incurrir en pérdidas por variaciones en el precio, por ejemplo en las tasas de cambio,

tasas de interés o precios de las acciones, afecten los ingresos de la compania o el valor de los
instrumentos financieros que mantiene.

Riesgo de moneda:

Es la posibilidad de que el valor de las inversiones se vea afectado por las variaciones en los tipos de
cambio.

Riesgo operacional:
Es la posibilidad de que la compafiia incurra en pérdidas por las deficiencias, fallas o inadecuado

funcionamiento de los procesos, la tecnologia, la infraestructura o el recurso humano, asi como por la
ocurrencia de acontecimientos externos asociados a éstos.

MFS:

Término definido para referirse a Mobilize Financial Services, una marca de RCI Colombia S.A.
Compainiia de Financiamiento.




Principales cifras

$3.5 $2.5 $507

BLLCOP BLLCOP MMCOP

Activos Cart Cartera comercial

M-1.37% A d-20.62%

$1.2 $347

MCOP MMCOP

Utilidad neta Patrimonio
M-92.37%* A

Notas:

Cifras expresadas en miles de millones de pesos
Variaciones marzo 2026 vs diciembre 2025

* Variaciones Acum. marzo 2026 vs Acum. marzo 2025




Aspectos

de la Operacion

Mobilize Financial Services es una marca de RCI Colombia S.A. Compafiia de Financiamiento, sociedad
anoénima, con domicilio principal en la ciudad de Envigado. En cumplimiento de su objeto social, MFS
podra realizar todas las operaciones autorizadas por ley para las companias de financiamiento, y en
particular: (i) proporcionar financiacion de retail (crédito, arrendamiento) para los compradores de nuevos
vehiculos Renault y nuevos vehiculos de marcas relacionadas y los vehiculos de segunda mano de
todas las marcas (ii) captar recursos a término con el objeto primordial de realizar operaciones activas
de crédito de consumo, libranzas, factoring y remesas (iii) proporcionar financiacion mayorista a
los concesionarios y distribuidores de Renault y marcas relacionadas y las existencias de piezas de
repuesto (iv) transferir y vender las cuentas por cobrar de créditos de vehiculo (v) obtener préstamos
de las instituciones financieras, partes relacionadas o afiliadas de sus accionistas en forma de préstamos,
bonos, titulos respaldados por activos, papeles comerciales y otros instrumentos y garantizar tales
obligaciones en la medida en que sea requerido (vi) facilitar la venta de seguros relacionados y otros
servicios ( incluido el seguro de proteccion de pagos y el seguro de todo riesgo de vehiculos) (vii) otros
servicios de crédito o negocios si es aprobado por (a) la Superintendencia Financiera y (b) la Junta
Directiva de la Companiia (viii) remarketing de vehiculos que son devueltos por clientes de leasing y
que son recuperados de clientes incumplidos.
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Resultados

Desempeno financiero de la entidad
Balance

(Expresado en millones de pesos colombianos)

dic-25 mar-26 Var %
Efectivo ¥ Equivalentes De Efectivo 83,820 168,610 101.16%
Inversiones 19,427 20,475 9.39%
Derivados De Cobertura Aclivo 5,776 9676 67.92%
Cartera De Creditos Neta 3,137,026 3,042,274  -3.02%
Ctras Cuentas Por Cobrar 67,524 16,780 -75.15%
Activos Mantenidos Para La Venta 8,973 10,503 9.31%
Activos Fijos E Intangibles 5,157 4,797 -6.98%
Impuesto De Renta A Favor 76,957 75,518 -1.B7%
Ctros Activos 104,506 107,875  3.22%
Impuesto Diferido 39,081 44 089 12.81%
TOTAL ACTIVO 3,549,247 3,500,597 -1.37%
Instrumentos Financieros A Costo Amortizado 1,544, 394 1,554,192 0.63%
Bonos 355,981 356,136  0.04%
Pasivos Por Derecho De Uso 2,684 2,739 2.058%
Obligaciones Financieras 1,172,963 1,084,895 -7.50%
Derivados De Cobertura Pasivo 1,999 486 -75.69%
Cuentas Por Pagar 51,303 70,581  37.58%
Dividendos Por Pagar - -
Impuesto De Renta Por Pagar - -
Obligaciones Laborales 3,477 3,501 0.69%
Pasivos Estimados ¥ Provisiones 4,229 7,302 V2.66%
Ctros Pasivos 65,176 73,261 12.40%
TOTAL PASIVO 3,202,206 3,153,193 -1.53%
Capital Social 234,942 234,942  0.00%
Reservas 77,959 71,317 -B.52%
Resultado Ejercicios Anteriores 27,878 3,649  13.53%
Superanit -Derivados De Coberfura 2,491 8,286 232.64%
Resultado Del Ejercicio 3,771 1,210 -67.91%
TOTAL PATRIMONIO 347,041 347,404 0.10%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3,549,247 3,500,597 -1.37%

Durante el primer trimestre de 2026, los activos totales de MFS Colombia se ubicaron en $3.5 billones
de pesos, lo que representa una contraccion de 1.37% frente a diciembre de 2025.

El 87% del total del activo corresponde a la cartera de créditos neta, disminuyendo un -3.02% con
respecto al cierre de diciembre 2025, como resultado de una disminucién en la cartera Wholesale.

En cuanto a la estructura del pasivo, al cierre del periodo se generd una disminucion del -1.53% respecto
al cierre de 2025, en linea con el comportamiento de la cartera. El saldo total pasé de un total de $3.2
billones a $3.1 billones de pesos.
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El patrimonio de la compania registré un crecimiento de 0.10% respecto al cierre de 2025, impulsado
por una utilidad neta de $1,210 millones de pesos durante el primer trimestre. En reservas se tuvo una
disminucion del 8.52%, por efecto del reconocimiento en reservas ocasionales del Impuesto temporal
al Patrimonio, como resultado de la aplicacion del Decreto 0173 de febrero de 2026 y del Decreto 0240
de marzo del 2026.

Por otro lado, los derivados de cobertura (swaps de tasa de interés) registraron un efecto positivo en
valoracion a precios de mercado con respecto al cierre de diciembre del 2025, debido al incremento
de la tasa de referencia IBR de 200 pbs en el 1T2026.

Cuenta de resultados acumulada

(Expresado en millones de pesos colombianos)

mar-25 mar-26 Var %

Intereses Cartera De Créditos 147,636 144 319 -2.25%
Gasto Por Intereses - 94742 - 87,056 -8.11%
INGRESO NETO POR INTERESES 52,894 57,263 8.26%
Ingresos Netos Por Comisiones - 3150 - 3637 15.465%
Deterioro De Cartera - 9,004 - 27,043 200.34%
MARGEN BRUTO 40,740 26,583 =34.75%
Ingresos y Gastos Operacionales 3,358 489 -85.44%
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION - 18,662 - 20,308 8.82%
Beneficio A Empleados - 4199 - 4041 -3.76%
Legales - -

Custodia De Valores / Titulos - 40 - 47 17.50%
Honorarios - 454 - 1,061 133.70%
Impuestos y Tasas - 5654 - 86720 18.85%
Arrendamiento - 21 - 83 295.24%
Mantenimiento v Reparaciones - a7 - 86 -11.34%
Contribuciones y Afiliaciones - 679 - 825 21.50%
Seguros - 1,305 - 1,150 -11.88%
Adecuacion E Instalaciones - 6 - 7 16.67%
Multas, Sanciones vy Litigios - 690 - 509 -26.23%
Diversos - 5517 - 5779 4.74%
Ingresos/Gastos

Activos Mantenidos Para La Venta - 597 1,044 -274.87%
MARGEN OPERACIONAL 24,839 7,808 -68.56%
Depreciaciones y Amortizaciones - 837 - 618 -26.16%
BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 24,002 7,190 =70.04%
Impuesto De Renta y Complementarios - 8,146 - 5980 -26.59%
BENEFICIO NETO 15,856 1,210 92.37%

Al cierre de marzo de 2026, los ingresos netos de intereses ascienden a $57,263 millones de
pesos, creciendo un 8.26% mas frente al mismo periodo del afio anterior, como resultado de la
optimizacion en el gasto de intereses.

El gasto de provisiones obtuvo un saldo de $27,043 millones de pesos, que representa un aumento frente
al ano anterior del 200.34% esta variacion se debe a que en 2025 se culmind la fase desacumulativa de
provisiones generando un menor valor como base comparable.

En 2026 el gasto general de administracion crece un 8.82% impactado principalmente por los
impuestos debido a un mayor gasto de comisiones pagados a concesionarios, donde el IVA no es
descontable del impuesto de IVA, sino deducible de renta por el prorrateo.

Finalmente, el resultado del primer trimestre cerro con una utilidad de $1,210 millones.

Estado de cambios en patrimonio y relacion de solvencia

(Expresado en millones de pesos colombianos)

Capital Suscrito  Reserva Legal Reservas Total Resultados Resultado Del ~ Otros Total
ESTADO DE CAMBIOS CONDENSADO EN EL PATRIMONIO y Pagado Ocasionales  Reserva Acumulados Ejercicio  Resultados Patrimonio
SALDOINICIAL AL 1 DE ENERO DE 2025 24042 63612 14,347 77,959 3299 (5,115) 570 341,349
CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Resultado Del Ejercicio am - am
(Ofros Resultados Inegrales - 1521 1841
Traslado Resultades Acumulados & Reservas 5,150 5145
Paga Dividendos . . .
SALDOFINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 24042 63612 14347 77,959 27878 im 2491 7,041
SALDOINICIAL AL 1 DE ENERO DE 2026 24042 63612 14,347 77,959 27878 - 2491 343270
CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Resultado Del Ejercicio - 3m 1210 - 4381
Ofher Results - - 5,795 5796
(6,642)
Traskado Resultades Acumulados A Reservas 16,642)
Fags Dividendos . . . .
SALDO FINAL AL 31 DE MARZO DE 2026 24042 63612 14,347 37 364 1,210 8206 T4

El nivel de solvencia a marzo 2025 se ubico en 18.05%, correspondiente a 755 puntos basicos por encima
del minimo regulatorio (10.5%), debido principalmente a la disminucion de los activos ponderados por
nivel de riesgo por la reduccién de la cartera de créditos y al aumento del patrimonio técnico en un 4.15%
frente a los resultados obtenidos en diciembre 2024, impulsado por el resultado positivo del primer
trimestre.

Patrimonio adecuado y relacion de solvencia

(Expresado en millones de pesos colombianos)

dic-25 mar-26 Var %
Patrimonio Contable 347,041 347,404 0.10%
Patrimonio Técnico 304,602 300,381 -1.39%
Patrimonio Adecuado Requerido 216,421 201,561 -6.87%
Excedente De Patrimonio 88,181 98,820 12.07%
Activos Ponderados Por Nivel De Riesgo 1,653,603 1,521,862 7979
Valor Riesgo De Mercado 17 61  257.70%
Valor Riesgo Operativo 407,440 397,703 -2.39%
Relacién De Solvencia Sin Var 14.78% 15.65% 5.88%
Relacién De Solvencia Minima 10,5% 14.78% 15.65% 5889

El nivel de solvencia a marzo 2026 se ubicé en 15.65%, correspondiente a 515 puntos basicos por
encima del minimo regulatorio (10.50%), lo que demuestra el compromiso de la entidad para mantener
la solidez en la gestion del negocio
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Cartera de créditos

De acuerdo con la naturaleza de las actividades que componen la cartera de MFS, la composicién
esta distribuida en una participacion de 83.31% para la cartera de consumo y de 16.69% para la
cartera comercial.

En términos generales el saldo de la cartera de créditos neta a corte de marzo 2026 decrecié 3.02%,
comparado con el ultimo trimestre del 2025, lo anterior sustentado en la disminucién de la cartera
comercial en 20.62% en linea con el negocio de plan mayor.

(Expresado en millones de pesos colombianos)

dic-25 mar-26 Var %

Cartera de Créditos bruta 3,670,220 3,599,741 -1.92%
Consumo

Cartera consumo bruta 2,880,151 2,939,741 2.07%
Intereses y ofros conceptos por cobrar 89,791 89412  -0.42%
Provision 472,421 -484 524 4,68%
Cartera consumo neta 2,497,521 2,534,629 1.49%
Comercial

Cartera comercial bruta 685,694 557,461 -18.70%
Intereses vy ofros conceptos por cobrar 14,584 13,127 -9.99%
Provision -60,773 -62,943 3.57%
Cartera comercial neta 639,505 507,646 -20.62%
Cartera de Créditos neta 3,137,026 3,042,274 -3.02%

Cartera vencida y cobertura

(Expresado en millones de pesos colombianos)

dic-25 mar-26 Var %
Cartera De Créditos Bruta 3,670,220 3,599,741 -1.92%
Cartera De Créditos Consumo Bruta 2,969,942 3,029,153 1.99%
Cartera De Créditos Vigente 24186,012 2,448, 106 1.33%
Cartera Vencida De 31 A 60 Dias 68,692 85,315 24 20%
Cartera Vencida De 61 A 90 Dias 35,970 31,439 -12.60%
Cartera Vencida De 91 A 120 Dias 22 985 17,930 -21.95%
Cartera Vencida De 121 A 150 Dias 18,222 14,586 -19.95%
Cartera Vencida Mayor A 150 Dias 408,061 431,767 5.81%
Cartera De Créditos Comercial Bruta 700,278 570,588 -18.52%
Cartera De Créditos Vigente 620,566 488,201 -21.33%
Cartera Vencida De 31 A 60 Dias 10,555 12,078 14.43%
Cartera Vencida De 61 A 90 Dias 5107 4,778 -6.45%
Cartera Vencida De 91 A 120 Dias 3,800 2,358  -37.93%
Cartera Vencida De 121 A 150 Dias 1,880 1,831 -2.46%
Cartera Vencida Mayor A 150 Dias 58,270 61,242 5.10%
Indice De Cartera 17.26% 18.43% 6.75%
Cartera Vencida De 31 A 60 Dias 2.16% 271%  25.30%
Cartera Vencida De 61 A 90 Dias 1.12% 1.01% =-10.11%
Cartera Vencida De 91 A 120 Dias 0.73% 0.56% -22.74%
Cartera Vencida De 121 A 150 Dias 0.55% 0.46% -16.64%
Cartera Vencida Mayor A 150 Dias 12.71% 13.70% 7.79%

Riesgos
Riesgo de crédito cartera retail

Desde la Direccién de Riesgos, y en conjunto con las Gerencias de Admision, Portafolio y Cobran-
zas, se continud monitoreando la evolucion de la cartera de créditos, la calidad de las nuevas colo-
caciones y la pertinencia de las politicas y de los procesos de crédito; buscando un equilibrio entre
el crecimiento del portafolio, la calidad y la mitigacion del Riesgo de Crédito.

Sin bien la cartera total de créditos, en el segmento de Retail, ha presentado una tendencia decre-
ciente desde la primera parte de 2024, para el ultimo trimestre de 2025 se comienza a observar una
desaceleraciéon en esta tasa de decrecimiento: para el cierre de 2025 alcanza los $3.19 billones,
ubicandose apenas un 0.52% por debajo frente al saldo del afio anterior.

Por su parte, si bien el Indicador de Cartera Vencida (Indicador de Calidad por Mora) se encuentra
en niveles elevados, este mantiene una tendencia fluctuante en el rango del 18 al 19% durante todo
2025; y se ubica en niveles del 17.74% para el cierre del ano, situandose en el punto mas bajo de
2025, y creciendo apenas 50 pbs frente al afo anterior. Por su parte, como ultimo dato, la cifra se
ubica en el 18.28% al cierre de marzo de 2026; en este sentido, la serie comienza a mostrar cierta
recuperacion, sin dar sefiales de mayor deterioro frente al ya alcanzado. Las cosechas de 2021,
2022y 2023 representan actualmente cerca del 50% del saldo de exposicion y aportan mas del 83%
sobre el saldo vencido a mas de 30 dias; lo que ha elevado el gasto por provisiones para mantener
niveles de cobertura adecuados, los cuales promedian mas del 81% durante 2025 (Cobertura de
Cartera Vencida) y muestran una tendencia creciente para mitigar el riesgo residual de dichos con-
tratos.

Un factor determinante en la presion sobre los indicadores de Riesgo de Crédito es la ausencia de
un proceso recurrente de castigos de cartera; estrategias que no se han implementado desde febre-
ro de 2025, en parte, como consecuencia de diferencias metodologicas al momento de cuantificar
la Pérdida Esperada (PE) bajo los lineamientos locales y de Casa Matriz. Esta falta de saneamiento
contable ha provocado una concentraciéon en las franjas de mora elevadas, especificamente en la
franja superior a 180 dias, donde hoy se aloja el 70% de la cartera vencida. Esta condicion par-
ticular mantiene el indice de Cartera Vencida en niveles elevados. De esta forma, el Indicador de
Cartera Vencida de la Entidad, para la cartera Retail, considerando todo el potencial de contratos
castigables seria de 10.85%, 743 pbs por debajo del dato reportado. Adicionalmente, se considera
pertinente precisar que todos estos contratos susceptibles de castigos se encuentran ya provisiona-
dos al 100%, y sobre ellos no se espera un mayor gasto de provision que comprometa el resultado
financiero de la compania. Como estrategia de fortalecimiento, la entidad ha definido un plan de
cartera castigada que espera implementar desde el segundo semestre de 2026 en adelante, lo que
permitird una reduccion estructural proyectada del ICV de 400 pbs, y castigando aproximadamente
$169 miles de millones. Esta medida, junto con una gestion activa en la etapa recuperatoria, optimi-
zara y mejorara los indicadores de Riesgo de Crédito y eficiencia financiera.

Adicionalmente, es prudente resaltar que, durante el 2025, y de acuerdo con la comunicacion e
informacién compartida por la entidad al ente regulador, ocurrieron varios cambios, en linea con
la normatividad aplicable, en cuando a los esquemas implementados para el calculo de la Pérdida
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Esperada (PE). A comienzo de dicho afio, la entidad culmina satisfactoriamente el proceso de
Desacumulacién de provisiones del Componente Individual Contraciclico, y desde julio de 2025
retoma el esquema de reconstitucién, el cual es llevado a cabo en un periodo de 16 meses,
extendiéndose hasta octubre del afio en curso. Al cierre de marzo de 2026, tras nueve (9) meses
de implementacion satisfactoria del esquema, el valor reconstituido asciende a los $17,804 millones
de pesos.

Con relacién a la nueva produccion, y como consecuencia de las politicas y los procesos de crédito
implementados por la Compafiia, se observa un nivel de riesgo excepcionalmente bajo para las
originaciones de crédito realizadas desde el comienzo de 2024, en un escenario en el cual hemos
alcanzado y mantenido buenos niveles de aprobacién para las solicitudes de crédito; los indicadores
tempranos y tardios se encuentran en sus niveles mas bajos; y en este sentido, los resultados se
alinean con los niveles de apetito de riesgo de la Compaiia. Se mantiene el enfoque en garantizar
una politica de originacién 6ptima y eficiente y en fortalecer, respaldar y mejorar los mecanismos
de cobranza preventiva para mitigar y reducir las tasas de rodamiento hacia altas franjas de mora.

El panorama para los proximos meses es aun un poco incierto y siguen prevaleciendo ciertas presiones
macroeconomicas que pueden limitar el desempefo del sistema financiero en general. Sin embargo,
durante 2026, se espera que los indicadores de riesgo de la compafiia continien mostrando la tendencia
favorable que se observo al cierre de 2025; el proceso de gestidn y recuperacion de cartera y la nueva
originacioén seran los principales elementos que ayudaran en los resultados.

Riesgo de crédito cartera wholesale (cartera mayorista)

El mercado automotor colombiano presentd un comportamiento significativamente mas favorable al cierre
de marzo de 2026 frente al mismo periodo de 2025. En este contexto, Renault mantuvo una posicion sélida
dentro del mercado, alcanzando una participacion del 10.7% sobre el total acumulado de matriculas entre
enero y marzo de 2026.

Desde la perspectiva de la cartera mayorista, la dinamica comercial evidencio un inicio de afio con niveles
elevados de stock, influenciados principalmente por la facturacion concentrada realizada por la marca en
diciembre de 2025. Sin embargo, durante los primeros tres meses del afio se observé una normalizacién
progresiva del stock, explicada por una reduccion en la facturacion (especialmente en el mes de enero)
y por un nivel de ventas superior a la facturacion, lo que permitié disminuir tanto la cartera como los
inventarios. A pesar de ello, al comparar con el mismo trimestre del afio anterior, se registra un crecimiento
de la cartera superior al 50%. No obstante, el stock de la red se mantiene en niveles saludables y alineados
con los estandares definidos por la marca, con una cartera sana que alcanza el 97.7%.

En cuanto a la salud financiera de la red de concesionarios, se evidencié un mayor nivel de ingresos
derivado de su actividad comercial, acompanado de la necesidad de mantener eficiencia en la gestién
de los recursos operativos y un control riguroso del gasto financiero, factores que contintian siendo
determinantes en su desempefio actual.

Finalmente, la rentabilidad acumulada (RAI) del total de concesionarios de la red mostré una mejora
significativa, ubicandose por encima del estandar de referencia del 2.5 % y superando los resultados
obtenidos en 2025.

Pérdidas por deterioro

A continuacion, se informa la situacion de la cartera mayorista (Wholesale) al final del periodo:

presado en millones de pesos colombianos mar-26 dic-25

MAYORISTA Cortora'y Otros Provisionss Cobartura
Conceptos
Vigentas Y No Delarierades 244,056 3009 1.23% 97.72% 98.49%
De 31 A 60 Dias ) - 0.00% 0.00% 0.00%
De 61 A 90 Dias . - 0.00% 0.00% 0.00%
Mis De 50 Dias 5,696 2848 50.00% 2.28% 1.51%
Total 249,752 5857  2.35% 100% 100% |

La exposicion de la companiia esta directamente relacionada con la colocacion de sus préstamos. Por
lo tanto, la estructura organizacional de riesgo que ha adoptado la empresa se basa en un modelo de
riesgo integral que cubre adecuadamente el ciclo crediticio, que va desde la definicion de las politicas de
crédito, los perfiles de riesgo, los procesos de originacion, la evaluacion y el seguimiento de la cartera,
la recuperacion de la cartera, la clasificacion de la cartera y la estimacion de las provisiones. Lo anterior
se apoya en herramientas y metodologias de riesgo crediticio.

La compafiia ha establecido una politica de riesgos bajo la cual cada cliente es analizado en materia
de su solvencia y sus perfiles de riesgo antes de aprobar el crédito. Para evaluar y mantener la calidad
de la originacion, el deterioro de la cartera y el nivel de riesgo de la empresa, la compafia monitorea
los riesgos crediticios de los clientes y el monto solicitado para el financiamiento contra el precio del
vehiculo, el plazo, la capacidad de endeudamiento, el plan financiero, la actividad econdmica y la
ciudad, entre otras variables cuantitativas y cualitativas.

A continuacion, se informa la situacion de la cartera de ventas al por menor (Retail) al final del periodo:

sado en millones de pesos colombianos mar-26 dic-25

MINORISTA Cartera y Otros Provisiones Cobertura
Conceptos
Vigentes Y Mo Deteriorados 2,692,365 66,924  2.49% 80.36% B0.92%
De 31 A 60 Dias 87 407 13014 13.36% 291% 2.41%
De 61 A 90 Dias 36,222 8357  23.07% 1.08% 1.25%
Mas De 80 Dias 524207 463,314  BB.38% 15.65% 15.43%
Total 3,350,201 551,610  16.46% 100% 100%

Por su parte, La maxima exposicion al riesgo de crédito para los préstamos y cuentas por cobrar al
final del periodo es la siguiente:

(Expresado en millones de pesos colombianos)

Rating Mix Rating Mix

Categoria Capital Interesas Otros Conceptos mar-26 dic-25

Categoria A 2,580 925 12,473 78.33% 78.55%

Categoria B 81,0 2428 1,778 2.54% 218%

MINORISTA Categoria C 110,350 1,533 3,302 3.46% 3.78%
Categoria D 175,318 6,438 BTz 5.68% B.52%

Categoria E 262 688 12,089 20471 9.98% B8.96%

Tetal Minorista 3,240,902 44,303 55,996 A00% 1007
MAYORISTA Categoria A 241,604 2452 - 97.72% 948.49%
Categoria D 5,696 - 2.28% 1.51%

Total Mayorista 247,300 2,452 = 100°% 1007%

Total Exposicién 3,497,202 46, T56 55,996 100% 100% |
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La calidad crediticia de los clientes se evalua con base a la politica de crédito que el Comité de Riesgos
ha establecido. La empresa ha supervisado los riesgos crediticios de los clientes agrupando a los
deudores entre consumidores y comerciales.

Riesgo operacional

Al corte de marzo de 2026, la compania registré 13 incidentes de riesgo operacional, para un total de
$19,250,000. Todos los casos y planes de accion son monitoreados por el area de Control Interno.
(Expresado en millones de pesos colombianos)

Afio Numero Incidentes Perdida Neta
2026 Q1 13 19,250,000

Riesgo de liquidez

MFS contintia con su enfoque en identificar los riesgos inherentes a su actividad, para posteriormente
medirlos, controlarlos, gestionarlos y monitorearlos, asegurando, en la mayor medida posible, que
siempre contara con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones, tanto en condiciones
normales como de tension, sin incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar la reputacion de la companiia.

Los riesgos de liquidez definidos estan sujetos a limites, basados en el apetito de riesgo.

A continuacién, se detallan las necesidades de liquidez de la compafiia para los proximos 30 dias, y el
indicador del riesgo de liquidez al 31 de marzo de 2026:

(Expresado en millones de pesos colombianos)

1-7 Dias 1-30 Dias
Indicador de Riesgo de Liquidez {IRLm) 173,795 151,339
Razon indicador de Riesgo de Liguidez (IRLr) 4994% 682%
Limite Regulatorio >=100 >=100

Por otro lado, se informa el Ratio de Financiacion Estable Neta de la empresa de diciembre de 2025
y marzo 2026:

(Expresado en millones de pesos colombianos)

Fondeo Estable Disponible-FED 2,879,337 2,831,549
Fondeo Estable Requerido-FER 2,802,847 2,737,209
CFEN 102.73% 103.45%
Limite Regulatorio 80% 80%|

Riesgo de mercado

MFS en su perfil conservador, tuvo la mayor exposicidn en el trimestre a través de inversiones en
fondos de inversion colectiva a la vista con calificacion AAA. Al cierre del primer trimestre, se registré
una volatilidad baja (0.18%) equivalente a un VaR de $5,530,558

Frente a la administracion a la exposicion a tasas de interés, MFS definidos los respectivos limites en
su modelo interno, sumado a los requerimientos de reporte del Riesgo de Tasa de Interés del Libro
Bancario. Al cierre del trimestre, los resultados del VEP estan por debajo del margen regulatorio en
un 7.23% frente al 15% regulatorio. El objetivo es controlar y monitorear el riesgo de ver impactada
nuestra rentabilidad, el valor del patrimonio o el valor de nuestras posiciones por las variaciones de
las tasas de interés en el mercado, y ajustar, si es necesario, la estructura de activos y pasivos para
limitar el riesgo de tasa de interés.

Los controles de los limites del riesgo de mercado fueron presentados al comité financiero de forma
mensual incluyendo la exposicion en la estructura de Balance.

Riesgo de moneda

La compafdia tiene un limitado riesgo de moneda, ya que no se poseen depdsitos, endeudamiento
o cuentas en moneda extranjera. El riesgo se genera Uunicamente cuando se realizan transacciones
de pago a proveedores extranjeros 0 se monetizan capitalizaciones (las cuales no han ocurrido en
este 2026).

Fondeo

Durante el 1T2026, mantuvimos nuestra participacion mayoritaria de fondeo en instrumentos del merca-
do de capitales respecto a los créditos bancarios en un nivel superior al 60%. A marzo de 2026, el fondeo
a través de CDT'’s representd un 52%, bonos un 12% y el restante en bancos de 36%.

Frente al afo anterior, la mayor reduccion en términos absolutos se generé a través de los saldos en
bancos con una reduccién de 202 mil millones como se puede ver a continuacion:

Saldos de Capital - Fuentes de Fondeo

(Cifras en millones COP)

Fuente 1T2025 1T2026 Var (COP)
Bancos 1,287,000 1,084,950 - 202,050
CDTs 1,376,837 1,527,013 150,176
Bonos 200,000 350,000 150,000

Total 2,863,837 2,961,963 98,126
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Durante el 1T2026, se mantiene una estructura de deuda similar al cierre de 2025 y no se esperan
cambios importantes en esta estructura de balance. El aumento de fondeo total de 98,126 millones de
pesos se generd acorde a un aumento en la actividad del mercado automotriz frente al mismo periodo
del afo anterior.

Como opciones de fondeo abiertas, mantenemos nuestro programa de emisor recurrente con un cupo
de $750,000 millones.

La operacién de fondeo, continuara gestionandose acorde al calce de balance, esperando conservar el
adecuado equilibrio de nuestros indicadores regulatorios locales y a nivel del Banco Central Europeo.

Informacion Adicional

En relacion con las practicas, procesos, politicas e indicadores implementados por MFS en términos
de criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo, se presenta la siguiente informacion:

e EI 27 de marzo de 2026 se realiz6 la sesion ordinaria de la Asamblea General de Accionistas. La
informacién relacionada se encuentra colgada en la pagina web de la compania y fue transmitida
a SFC como informacion relevante.

« Se mantuvo el cumplimiento de los estandares de gobierno corporativo definidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia en la Encuesta Cddigo Pais, al 84%.

Riesgo climatico

La compania inicio el plan de implementacion progresivo de la gestion de los riesgos ambientales y
sociales, incluidos los climaticos, en cumplimiento de la Circular externa 0015 de 2025, Circular 067
de 2025 y el Capitulo XXXIII de la Circular Basica Contable y Financiera.

En cuanto las gestiones realizadas se informan que, para el primer trimestre de 2026, con el ejercicio
de georreferenciaciéon de nuestra cartera y por medio de la herramienta Think Hazard, se establece el
nivel de riesgo fisico, identificando antecedentes de eventos climaticos como inundaciones y remocion
en masa.

Se anexa ejercicio de georreferenciacion de nuestra cartera comercial (Empresas) activa, de acuerdo
con el nivel de amenaza al corte 31/03/2026:

Amenaza por Deslizamiento de
Inundacién Tierras
Alto 35% 60%
Medio 11% 28%
Bajo 52% 9%
Muy bajo 2% 3%

El ejercicio de identificacion y medicién de la exposicion a los riesgos de transicion de la cartera
de MFS Colombia identifica la cartera activa comercial y los clasifica de acuerdo con el sistema de
clasificacion de las actividades econdmicas usado en la Union Europea NACE (por sus siglas en inglés),
permitiéndonos conocer el nivel de sensibilidad de nuestra cartera a estos riesgos y la concentracion
en los sectores carbono, de acuerdo con el analisis C&E de Moody's.

Soare Cédigo NACE Sector % Cartera Empresas
1-1.5 H transporte y almacenamiento
1.5-2 N actividades administrativas y de servicios de apoyo
G comercio al por mayor y al poer menor; reparacion de vehiculos de
motor y motocicletas
C sector manufacturero
F construccicn 7.90%
M actividades profesionales, cientificas y técnicas 7.60%
Q actividades de salud humana y trabajo social 4.00%
A agricultura
Otros 2.70%

Como resultado del ejercicio de identificacion y medicion de la exposicion a los riesgos de transicion,
al cierre del primer trimestre del 2026, el 37.4% de la cartera comercial de MFS Colombia presenta un
riesgo bajo transicion, el 7.9% un riesgo medio y el 54.7% riesgo alto.
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Los productos y servicios ofrecidos a través de Mobilize Financial Services, son otorgados por RCI Colombia S.A Compaiiia de Financiamiento,
entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia.



